

SuperStream支援依頼書
	記入日
	　　/　/
	ご記入者
	


※機能概要書等あれば事前に提出ください。　　※特約店のSE様も必ず同席ください。 <特約店様へのお願い>


※デモの際に必要なカタログ類、備品（モニタ、電源ケーブル等）については特約店様にてご準備ください。
※商談の録画・録音は原則禁止でお願いします。
※下記内容についてチェックボックスへのチェックの有無（☐ ☒）と記載をお願いします。　また、コメントもあわせてご確認ください。
	ご担当者情報

	特約店様名
	
	お名前
	
	ご所属
	

	連絡先
	
	当日連絡先(携帯)	Comment by 作成者: 同行当日の連絡先を教えてください
	

	企業情報

	企業名
	
	貴社との取引
	☐新規　☐既存：取引内容（　　　　　　　　　　）

	URL
	
	事業内容
	

	年商
	　　億円（連結：　　億円）
	社員数
	人（グループ全体：　　　人）
	上場
	☐上場 ☐非上場

	商談状況

	キーパーソン
	☐情報システム（　　様）　☐経理（　　　様）　☐人事（　　様）　☐給与（　　　様）　☐その他（　　　：　　様）

	発掘経緯
	☐資料請求・問い合わせ　☐セミナー参加（ 　 年　　月　　日　セミナー名：　　　　　　　　　　　　　　　）
☐他会社（関連システム会社等）からの紹介　　☐その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

	対応状況
	☐概要説明済　☐初回訪問済 ☐特約店様デモ済み（デモ回数： 回）　
	対応社数
	☐自社　☐関連会社（　　社）

	スケジュール・予算
	本稼働開始予定　
	年　　月
	導入開始予定
	　年　　月
	ご予算
	　百万

	現行システム
	☐パッケージ製品　　　　☐自社システム（手組み）　　　　　☐その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

	
	（会計製品名：　　　　　　　　　　　　　　　）  （固定資産製品名：　　　　　　　　　　　　　　　）
（人事製品名：　　　　　　　　　　　　　　　）  （給与製品名：　　　　　　　　　　　　　　　　　）
（ワークフロー製品名：　　　　　　　　　　　）  （勤怠製品名：　　　　　　　　　　　　　　　　　）
（その他：　　　　　　　　　　　　　　　　）  （その他：　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

	
	サービス形態
	☐クラウド（SaaS）　☐オンプレ（IaaS・PaaS）　☐オンプレ（自社サーバ）　　☐スタンドアロン 

	検討目的
（システム）
	☐システム老朽化・契約更新　　☐会社統廃合　　☐システム統一化：（☐統合会計利用　☐人事給与利用）
☐保守料金見直し　☐サービス形態見直し（クラウド・オンプレ）　　☐その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　）

	検討目的
（テーマ・課題）
	☐IT活用：（☐ペーパレス　☐AIやRPA等の自動化ツール） ☐在宅勤務対応　 ☐グループ全体管理　☐業務効率化
☐シェアードサービス運用見直し：（☐自社運用シェアードサービス　 ☐シェアードサービス自社運用）
☐データ活用：（☐経営分析 ☐管理会計　☐人材活用）　☐会計業務見直し　☐人給見直し：（☐管理業務　☐就業規則）

	選考スケジュール	Comment by 作成者: 具体的な選考スケジュールが決まっていたらご記載ください
　例１：XX年XX月～XX年XX月選考時期
　例２：XX年XX月パッケージ選定決定
	

	競合情報

	競合の有無
	☐競合なし　　　　　　☐競合有（　　社）

	確認済競合会社
	
	製品：　　　　　提案会社：
	
	製品：　　　　提案会社：

	
	
	製品：　　　　　提案会社：
	
	製品：　　　　提案会社：

	競合会社状況	Comment by 作成者: 「確認済競合会社」で状況を把握されている内容がありましたら追記ください
　例：☒訪問済み、概要説明のみ（）
※は「確認済競合会社」に記載頂いた製品名と提案会社の組み合わせ番号
※（ ）内は上記番号（～）を記載
	☐未確認　　　　　　　　　　　　　☐これからお客様にていくつか問合せ予定（　）
☐訪問済み、概要説明のみ（　）　　☐デモ済み（　）　　☐デモ済み、RFP取得済み（　）
☐概算見積提出済（　）　　　　　　☐その他（　　：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

	補足コメント	Comment by 作成者: 競合情報で何か補足コメントがありましたらお教え下さい
	

	その他

	支援メンバーと事前打合せの有無
	☐弊社営業と情報連携済み
☐支援メンバーとも事前合わせ有
☐日程調整中　☐開催日決定（　月　日　　 ：　　～　　：　　）☐SSI会議室　☐特約店会議室  ☐WEB会議



	当日対応内容

	依頼内容（概要）
	☐同行（デモ前ヒアリング）　☐デモ支援（初動概要紹介デモ）　☐デモ支援（詳細説明デモ）　☐デモ支援（最終選考）
☐その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

	対象プロダクト	Comment by 作成者: 当日デモ＆説明して欲しいプロダクトにチェックをお願いします。
	☐GL  ☐ AP（債務管理）☐AP（経費精算） ☐モバイル ☐AR（債権管理）　☐銀行口座API
☐AI-OCR(請求書・請求書明細)  ☐証憑管理・e文書対応　☐デジタルインボイス　☐ファクタリング
☐FA(固定資産)  ☐FA(建仮)　☐FA(リース)　☐PN(手形)   ☐ER(電債)  ☐GM　 ☐Connect
☐HR（人事）☐HR(退職金) ☐PR（給与）☐field/HR（人事諸届・照会）☐TM（勤怠） ☐GM(人給販促用)

	依頼内容（詳細）	Comment by 作成者: 支援メンバーにお願いしたい内容をご記載下さい。
もし制限事項等もある場合には＜その他＞に併せてご記入ください
　例：経費精算はXX製品を提案予定
	＜今回の支援に期待すること＞
　☐製品概要の理解　☐現場向けデモに進む為　☐概算見積りのヒアリングデモ　☐Q&A対応　　☐次回選考に残る為　
　☐最終選考に残る為　☐最終選考対応（製品決定）☐その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
＜前回までの対応状況＞

＜当日のスケジュールまたはアジェンダ＞

＜期待するデモ・同行ポイント＞


＜お客様・特約店様からのご要望内容＞

＜その他＞


	当日の対応方法・時間・場所

	実施日時
	　　　年　　　月　　　日（　　曜日）　　　　　　　　：　　　　～　　　　：　　　　（約　　　時間）

	対応方法
	☐調整中　　　☐ご訪問　　　　　☐WEB会議（☐全員WEB会議　☐一部お客様先へご訪問）

	参加者（お客様）
	財務/経理
	人
	総務/人事
	人
	情報ｼｽﾃﾑ
	人
	その他（　　　　）	Comment by 作成者: コンサル会社など同席する場合にはご記載ください
	人

	参加者（特約店様）
	営業
	様
	SE
	様
	その他（　　　　　　）
	様

	支援メンバー訪問の場合

	訪問先
	住所
	
	待合せ場所・時間
	

	
	交通手段
	最寄駅：　　　　駅　 　　　駅から：☐徒歩（　）分　☐バス（ 　）分　☐タクシーまたは車（　）分

	WEB参加者状況	Comment by 作成者: 接続拠点数が多かったり接続地域が離れていると通信速度が急激に遅くなり、デモンストレーションに支障をきたすケースもある為、事前に把握できると助かります。
	☐お客様WEB参加者有（☐1拠点のみ  ☐多拠点あり(会議室)　☐在宅勤務）　　　　☐特約店様WEB参加者有

	補足コメント	Comment by 作成者: お客様訪問前に事前申請が必要など注意点がありましたらお知らせください。
	

	支援メンバーWEB会議参加の場合

	WEB参加者状況	Comment by 作成者: 接続拠点数が多かったり接続地域が離れていると通信速度が急激に遅くなり、デモンストレーションに支障をきたすケースもある為、事前に把握できると助かります。
	☐お客様WEB参加者有（☐1拠点のみ  ☐多拠点あり(会議室)　☐在宅勤務）　　　　☐特約店様WEB参加者有

	ツールURL・ID
	

	当日のお願い
	※名刺交換ができない為、当日は冒頭にお互いの参加者のお名前と業務担当の確認とご挨拶ができると助かります。

	補足コメント	Comment by 作成者: 訪問と異なり、デモや説明中にお客様の反応や雰囲気を察することが難しい為、事前にわかる範囲で情報頂けると助かります。
	


※社内連絡用
	担当営業同行予定
	☐あり　 ☐なし
	WEB会議時会議室予約（デモ前準備時間確保お願いします）
	☐あり（　 　　　）　　☐なし

	その他連絡事項
	





1

